Allgemeine Bestimmungen

der Lidl Belgium GmbH & Co. KG (,,wir®, ,,uns®) fiir das Laden von elektrisch betriebenen
Fahrzeugen und das Nutzen von Ladesdulen (,,Ladepunkte*) und der dazugehorigen
Parkfldchen in Belgien/Luxemburg mittels der Funktion in Lidl Plus (,,Funktion®).

Lidl Plus ist ein Angebot der Lidl Stiftung & Co. KG. Der Lade- und Nutzungsvertrag kommt
ausschlieBlich mit uns, der Lidl Belgium GmbH & Co KG (mit Wirkung vom Dezember
2024), zustande.

1. Wann kommt Thr Lade- und Nutzungsvertrag iiber die Lidl Plus App zustande?

1. Die Nutzung der Funktion setzt die Anmeldung mit dem Lidl Plus-Konto des
jeweiligen Nutzers in Lidl Plus sowie die Registrierung fiir Lidl Pay innerhalb Lidl
Plus voraus. Hat der Nutzer noch kein Lidl Plus-Konto angelegt, kann die hierfiir
notwendige Registrierung iiber die App nach deren Download vorgenommen werden.
Die Nutzung des und Registrierung fiir das Lidl Plus-Konto unterliegt den
,Nutzungsbedingungen Lidl Plus®, die hier abrufbar sind.

2. Der Nutzer gibt ein Angebot zum Abschluss eines Lade- und Nutzungsvertrag mit
Lidl Belgium GmbH & Co. KG mit Betétigen des Buttons ,,Ladevorgang starten* ab.
Das Angebot wird durch uns durch Freischalten des Ladepunktes angenommen und
stellt gleichzeitig den Beginn des Ladens des elektrisch betriebenen Fahrzeugs
(,,Ladevorgang*) dar. Fiir die Dauer des Ladevorgangs ist der Nutzer berechtigt, die
Ladesédulen und Parkflachen zu nutzen.

3. Vor dem Beginn des Ladevorgangs ist der Nutzer verpflichtet sich zu vergewissern,
dass der von thm zu verwendende Ladestecker keinen sichtbaren Defekt aufweist. Der
Nutzer wihlt den Ladepunkt aus, entweder direkt iiber die Karte in der App oder durch
Scannen des an der Ladesdule befindlichen QR Codes. Danach schlief3t der Nutzer
sein elektrisch betriebenes Fahrzeug an und startet dann den Ladevorgang durch
Bestitigen des Buttons ,,Ladevorgang starten®, Ihr Auto mit der Ladestation
verbunden ist und Sie den Ladevorgang in der Applikation aktivieren. Dadurch wird
die Ladesédule und der Ladevorgang freigeschaltet. Der Ladevorgang wird gestartet,
sobald der Lidl Pay Autorisierung abgeschlossen ist.

4. Der Ladevorgang endet mit dem Ende der Stromentnahme (beispielsweise indem der
Nutzer in Lidl Plus den Button ,,Ladevorgang beenden betitigt) oder der maximale
Vorautorisierungsbetrag erreicht wurde und dem Trennen der Verbindung des
elektrisch betriebenen Fahrzeugs mit dem Ladepunkt.

5. Um die Funktion nutzen zu kénnen, muss der Nutzer eigenverantwortlich {iber einen
Internetzugang auf seinem Smartphone verfiigen und die in diesem Zusammenhang
anfallenden Entgelte selbst tragen.

6. Wir speichern diesen Vertragstext/Ladevorgang nach Vertragsschluss nicht. Der
Nutzer kann die Nutzungsbedingungen jederzeit in dem Hauptmenii der App abrufen
und speichern.

2. Welche Art von elektrisch betriebenen Fahrzeugen diirfen Sie an dem Ladepunkt aufladen
und was miissen Sie dabei beachten?

Das elektrisch betriebene Fahrzeug und die fiir den Ladevorgang notwendigen Einrichtungen,
wie z.B. Kabel, miissen den geltenden gesetzlichen Bestimmungen entsprechen.

3. Welche technischen Lademdoglichkeiten und welche Anbindung an den Ladepunkt bieten
wir Thnen an?


https://www.lidl.lu/c/de-LU/lidl-plus-teilnahmebedingungen/s10022481

1.

Wir bieten Ladepunkte an, an denen Strom entweder mit einer Leistung von hochstens
22 Kilowatt (sog. Normalladepunkt) oder mit einer Leistung von mehr als 22 Kilowatt
(sog. Schnellladepunkt) an Thr elektrisch betriebenes Fahrzeug {ibertragen werden
kann (Ladeleistung). Fiir den Ladevorgang verwenden wir entweder Wechselstrom
(AC) oder Gleichstrom (DC). Mit welcher Leistung und mit welcher Stromart Sie Thr
elektrisch betriebenes Fahrzeug an den einzelnen Ladepunkten aufladen konnen,
entnehmen Sie bitte den Angaben am jeweiligen Ladepunkt.

Unsere AC-Normalladepunkte und AC-Schnellladepunkte sind zum Zwecke der
Anbindung Ihres elektrisch betriebenen Fahrzeugs mindestens mit Steckdosen oder
mit Steckdosen und Fahrzeugkupplungen des Typs 2 gem. der Norm DIN EN 62196-
2, Ausgabe Dezember 2014 ausgeriistet. Unsere DC-Ladepunkte sind mindestens mit
Fahrzeugkupplungen des Typs CCS Combo 2 gem. der Norm DIN EN 62196-3,
Ausgabe Juli 2012, und/oder mit einer Fahrzeugkupplung des Typs CHAdeMO
ausgerustet.

Die Ladeleistung nach Abs. (1) dieser Ziff. 3 kann insbesondere von der
Netzauslastung, der Anschlussnutzungssituation sowie der Anordnung der Ladepunkte
im Schaltsystem variieren. Wir iibernehmen daher keine Gewahrleistung und/oder
Garantie fiir die Einhaltung der Ladeleistung an den Ladepunkten oder fiir den Erfolg
des Ladevorgangs selbst.

4. Wann kann der Ladevorgang unterbrochen oder verringert werden?
Wir sind insbesondere berechtigt, den Ladevorgang abzubrechen oder die Ladeleistung zu
verringern, sofern

die Strombelieferung durch den verantwortlichen Netzbetreiber in der Netz- oder
Anschlussnutzung gestort oder unterbrochen wird,

eine Unterbrechung oder Verringerung der Ladeleistung zum Zeitpunkt des
Ladevorgangs aus sonstigen zwingenden technischen Griinden, die einen ungestorten
oder ununterbrochenen Ladevorgang verhindern, erforderlich ist;

die zuléssige Ladezeit nach Ziff. 5 Abs. (1) iiberschritten wird; und

der iiber die Kredit-/Debitkarte des Kunden pre-autorisierte Betrag erreicht wird.
Informationen zum jeweiligen Zahlungslimit fiir Lidl Pay finden Sie in der Lidl Plus

App.

5. Wann und wie lange diirfen Sie Ihr elektrisch betriebenes Fahrzeug laden?

1.

Das Laden Ihres elektrisch betriebenen Fahrzeugs ist anldsslich Thres Einkaufs in
unseren Filialen, auf deren Parkplatz sich der jeweilige Ladepunkt befindet, fiir die
Dauer des gesamten Ladevorganges zuldssig (,,zuldssige Ladezeit™).

Sofern auf dem Parkplatz eine Hochstparkdauer seitens eines externen
Parkraumbewirtschafters ausgewiesen ist, gilt diese auch fiir den Ladevorgang und die
zuldssige Ladezeit.

6. Zu welchem Zweck und wie lange diirfen Sie die Parkfldche unmittelbar vor dem
Ladepunkt nutzen? Welche Folgen hat ein Versto3?

1.

Die unmittelbar zum Ladepunkt gehdérende Parkfldche darf ausschlieBlich fiir den
Ladevorgang (vgl. Ziff. 1) und nur fiir die Dauer der zulédssigen Ladezeit (vgl. Ziff. 5)
genutzt werden. Um auch anderen Kunden das Laden von elektrisch betriebenen
Fahrzeugen zu ermdglichen, ist die Parkfldche unverziiglich (d.h. ohne schuldhaftes



Z06gern) nach Ablauf der zuldssigen Ladezeit zu rdumen. Die Nutzung dieser
Parkfldche zu anderen Zwecken und/oder auBBerhalb der zuldssigen Ladezeit ist nicht
gestattet.

Im Falle der Zuwiderhandlung gegen Ziff. 5 Abs. (1) sind wir berechtigt Ihr elektrisch
betriebenes Fahrzeug auf Ihre Kosten abzuschleppen. Die von Thnen zu
iibernehmenden Kosten sind auf den Betrag der ortsiiblichen Kosten des Abschleppens
von privaten Grundstiicken begrenzt. Wir behalten uns ferner die Geltendmachung
von weiteren Schadensersatzanspriichen vor.

Im Falle der Zuwiderhandlung gegen Ziff. 5 Abs. (2) gelten die Nutzungsbedingungen
der externen Parkraumbewirtschafters und die darin enthaltenen Vertragsstrafen.

7. Welche Vorschriften miissen Sie beim Befahren des Parkplatzes/der Parkfliche beachten?
Auf dem gesamten Parkplatz einschlielich der Parkflachen gilt die luxemburgische
StraBBenverkehrsordnung.

8. Welche Preise/Tarife gelten? Welche Zahlungsmdglichkeiten haben Sie?

1.

Die Preise fiir den Ladevorgang unter diesem Lade- und Nutzungsvertrag richten sich
nach einem oder mehreren unterschiedlichen Tarifen, die Ihnen vor dem Start des
Ladevorgangs in Lidl Plus iibersichtlich angezeigt und von Ihnen ausgewéhlt werden.
Den Ladevorgang rechnen wir im Rahmen des jeweiligen Tarifs nach Kilowattstunden
(kWh) einschlieBlich der jeweils giiltigen Umsatzsteuer und aller spezifischen
Verbrauchssteuern und ggfs. Umlagen, Abgaben sowie aller anderen
Kostenbestandteile ab.

Die Tarife sind keine Festpreise und konnen daher von Ladevorgang zu Ladevorgang
abweichen. Sie haben keinen Rechtsanspruch auf einen anderen als den oder die bei
Vertragsschluss ausgewiesenen Tarif(e).

Die Zahlung erfolgt bargeldlos tiber Lidl Pay. Weitere Einzelheiten hierzu entnehmen
Sie bitte Lidl Plus.

9. Fir welche Schiden stehen wir ein?

1.

[98)

Wir sind nicht fiir Schiden verantwortlich, die Thnen durch moégliche
Spannungsschwankungen, Spannungsverluste, Spannungsausfille sowie Netzengpdsse
im Netz des Netzbetreibers und damit durch die im Verantwortungsbereich des
Netzbetreibers liegenden Ereignisse entstehen kdnnen, die wir nicht zu vertreten
haben. Wir sind ferner nicht verantwortlich fiir Schaden, die durch eine unsachgemaifle
Nutzung des Ladepunkts oder aufgrund eines Defekts am elektrisch betriebenen
Fahrzeug entstehen, die wir nicht zu vertreten haben.
Wir haften ausschlieBlich bei Vorsatz und grober Fahrléssigkeit.
Bei einfacher Fahrlédssigkeit haften wir dagegen nur:
- fiir Schiaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
sowie
- fiir Schiden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (d.h. einer
Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgemaife Durchfiihrung des
Vertrags iiberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung Sie regelméBig
vertrauen diirfen); in diesem Fall ist unsere Haftung auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.
Die vorstehende Haftungsbeschrankung nach Ziff. 9 Abs. (3) gilt auch bei
Pflichtverletzungen durch Vertreter von Lidl.



5.

Die vorstehende Haftungsbeschrankung nach Ziff. 9 Abs. (3) gilt dagegen nicht,
soweit wir oder die Personen, deren Verschulden wir nach gesetzlichen Vorschriften
zu vertreten haben, einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie
iibernommen haben.

Die vorstehenden Haftungsbeschrinkungen nach Ziff. 9 Abs. (3) und (4) gelten nicht
fiir Anspriiche gem. dem Produkthaftungsgesetz.

Eine weitergehende Haftung als vorstehend durch uns oder Vertreter von Lidl ist
ausgeschlossen.

10. Kontaktinformationen flir Beschwerden

Bei Fragen oder Beschwerden erreichen Sie unseren Kundenservice iiber die Ladeséule-
Hotline:

8002 /53 45

(Montag bis Sonntag: 24 h erreichbar)

11. Welche sonstigen Bestimmungen gelten und welche Mdglichkeiten haben Sie zur
Streitbeilegung?

1.

Die Vertragssprache ist Deutsch.

2. Fiir die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen dem Nutzer und uns gilt das

luxemburgische Recht, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, sofern der Nutzer seinen
gewoOhnlichen Aufenthalt in Luxemburg hat oder sein gewdhnlicher Aufenthalt in
einem Staat ist, der nicht Mitglied der Europdischen Union ist. Fiir den Fall, dass der
Nutzer seinen gewdhnlichen Aufenthalt in einem anderen Mitgliedsstaat der
Européischen Union hat, bleiben zusétzlich zwingende Bestimmungen dieses
Mitgliedsstaates, in dem das Mitglied seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, unberiihrt.
Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Regelungen dieser Allgemeinen Bestimmungen
bleibt die Wirksamkeit der {ibrigen Regelungen unbertihrt.

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit,
vgl. Artikel 11.


https://www.lidl.lu/c/de-LU/nutzungsbedingungen/s10022859
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